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Politica do Sistema de Gestdo Integrado

Garantir a entrega de servicos que atendam as necessidades e expectativas das partes interessadas,
assegurando processos eficientes e a conformidade com requisitos legais.

Promover um ambiente de trabalho seguro e sauddvel, minimizando riscos e prevenindo acidentes e
adotar praticas ambientais responsaveis para reduzir o impacto das operacdes e promover o uso
eficiente de recursos ambientais.

Agir com ética e transparéncia, respeitar os direitos humanos e apoiar as comunidades locais, garantindo
a conformidade com as normas legais e éticas, e criar uma cultura organizacional baseada na integridade,
responsabilidade e governanca.

Melhorar continuamente seus processos, monitorando e revisando constantemente, buscando sempre
aumentar a eficiéncia operacional, a satisfacdo dos clientes e o bem-estar de todos os envolvidos.

E valorizar a contribuicdo dos colaboradores na identificacdo de perigos, avaliagdo de riscos e
implementacdo de medidas de controle, de modo que eles tenham a oportunidade de expressar

preocupacdes e sugestdes.
Objetivos

Proporcionar a satisfacdo dos seus clientes;
Garantir a qualidade na prestagao de seus servigos e melhoria continua;
Atender aos requisitos aplicaveis;

Minimizar os riscos e prevenir acidentes;

AN NN

Capacitar e aperfeigoar seus recursos humanos, incentivando a sua participacao e o trabalho em

equipe;

AN

Garantir que a realizagdo de todas as atividades seja de forma a preservar o meio ambiente,
causando o menor impacto ambiental possivel;

v Fortalecer o relacionamento com a comunidade.

Andpolis, 13 de outubro de 2025.
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